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Data room · checklists de 
diligência
Documentos, evidências e controles necessários antes de uma captação 
formal.

CLASSIFICAÇÃO

TESE PARA INVESTIDORES

STATUS

CHECKLIST · PREENCHIMENTO PENDENTE

Regra: marcar “concluído” somente quando o arquivo existe, está atualizado, possui responsável e pode ser 

verificado. Não substituir evidência por afirmação.

1. Societário e jurídico
Item Evidência mínima Responsável Data Status

Contrato/estatuto social 

e alterações

Documento assinado e 

vigente

A definir A definir Pendente

Quadro societário e cap 

table fully diluted

Planilha reconciliada A definir A definir Pendente

Acordos entre sócios Versão assinada A definir A definir Pendente

Propriedade intelectual 

e cessões

Contratos/termos A definir A definir Pendente

Contratos materiais Índice + cópias A definir A definir Pendente

Contencioso e passivos Declaração + evidências A definir A definir Pendente

Estrutura da rodada e 

instrumento

Term sheet/minuta A definir A definir Pendente

2. Privacidade, segurança e compliance
Item Evidência mínima Responsável Data Status

Inventário de dados 

pessoais

Mapa de dados e 

finalidades

A definir A definir Pendente



TRANCOSO RESOLVE · MATERIAL CONFIDENCIAL · JUL/2026
PÁGINA 2

Item Evidência mínima Responsável Data Status

Bases legais e avisos de 

privacidade

Revisão jurídica A definir A definir Pendente

Termos de uso e regras 

de marketplace

Versões aprovadas A definir A definir Pendente

Resposta a incidentes Playbook + 

responsáveis

A definir A definir Pendente

Controle de acesso e 

segregação

Evidências de teste A definir A definir Pendente

Pagamentos e 

reconciliação

Fluxo ponta a ponta A definir A definir Pendente

Relatório de correções 

da auditoria

Evidências sem detalhes 

exploráveis

A definir A definir Pendente

3. Produto e tecnologia
Item Evidência mínima Responsável Data Status

Arquitetura atual Diagrama + 

componentes

A definir A definir Pendente

Inventário de ambientes 

e serviços

Lista reconciliada A definir A definir Pendente

Roadmap de 18 meses Marcos, owners e gates A definir A definir Criado; owners 

pendentes

Instrumentação de 

eventos

Dicionário e QA A definir A definir Pendente

Backups, logs e 

observabilidade

Políticas + testes A definir A definir Pendente

CI/CD e controles de 

mudança

Evidências A definir A definir Pendente

Inventário de funções Resolver divergência 38 

× 40

A definir A definir Pendente
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4. Comercial, mercado e concorrência
Item Evidência mínima Responsável Data Status

Entrevistas com 

usuários B2C

Roteiro, amostra e 

síntese

A definir A definir Pendente

Entrevistas com 

prestadores B2B

Roteiro, amostra e 

síntese

A definir A definir Pendente

Categorias e 

microterritório iniciais

Critérios e decisão A definir A definir Pendente

Pipeline de prestadores Origem, status e 

consentimento

A definir A definir Pendente

Parcerias Contratos/cartas de 

intenção reais

A definir A definir Pendente

Teste de preço R$ 

19,90/R$ 59

Desenho e resultados A definir A definir Pendente

Matriz competitiva Fontes e atualização A definir A definir Criada; validar 

periodicamente

5. Tração e métricas
Item Evidência mínima Responsável Data Status

Usuários Definição + dados 

auditáveis

A definir A definir Sem dado

Clientes pagantes Cobrança e 

reconciliação

A definir A definir Sem dado

MRR/ARR comprovado Receita cobrada, líquida 

de estorno

A definir A definir Sem dado

Pedidos e respostas Eventos instrumentados A definir A definir Sem dado

Contratações e GTV Confirmação bilateral A definir A definir Sem dado

Retenção e churn Coortes A definir A definir Sem dado

CAC, margem e payback Metodologia e dados A definir A definir Sem dado
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6. Financeiro e captação
Item Evidência mínima Responsável Data Status

Histórico financeiro DRE, caixa e balanço 

aplicáveis

A definir A definir Pendente

Orçamento 18 meses Custos por centro e mês A definir A definir Pendente

Runway e necessidade 

de caixa

Cenários A definir A definir Pendente

Valor da rodada Decisão e justificativa A definir A definir Pendente

Valuation Metodologia e 

comparáveis

A definir A definir Pendente

Uso de recursos em R$ Mapa reconciliado A definir A definir Pendente

Cenários de retorno Inputs, diluição e saídas A definir A definir Pendente

7. Equipe, operação e impacto
Item Evidência mínima Responsável Data Status

Organograma e 

dedicação

Funções, vínculos e 

carga

A definir A definir Pendente

Currículos e referências Documentos atualizados A definir A definir Pendente

Plano de contratação Papel, timing e custo A definir A definir Pendente

SLA e suporte Política e capacidade A definir A definir Pendente

Qualidade de 

prestadores

Critérios e 

escalonamento

A definir A definir Pendente

Tese de impacto e 

indicadores

Definições e linha de 

base

A definir A definir Pendente

Mecanismo de 

reclamação

Canal, prazo e 

governança

A definir A definir Pendente
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8. Registro de divergências
Divergência Fonte A Fonte B Prioridade aplicada Ação

Preço Tese: R$ 19,90/R$ 59 Produto auditado: 

faixas/chaves 

divergentes

Apresentação oficial Unificar antes de 

cobrança.

Contagem de funções Inventário: 38 Auditoria: 40 Registrar conflito Recontar e versionar.

Prontidão operacional Deck original: 

operação testada

Auditoria: bloqueios 

críticos

Evidência técnica Usar tese em 

validação.

Stack Anexos: Base44 Lista de bibliotecas 

cita Firebase Admin

Evidência anexada Não declarar Firebase 

atual sem prova.

Fontes e notas
 Base oficial: apresentação Trancoso_Resolve_Tese_Investidores; anexos AUDITORIATECNICACOMPLETA, DEEP_DISCOVERY, 

INVENTARIOTECNICO e Texto colado(3).txt.

 Marca: kit oficial Trancoso Resolve e fonte Nunito sob SIL Open Font License 1.1.

 Contexto e concorrência: Prefeitura de Porto Seguro, SETUR Bahia e sites oficiais de GetNinjas, Triider e concierge local; contexto 

externo não é tração da empresa.

 Compliance: Lei Geral de Proteção de Dados e orientações da CVM aplicáveis à forma de captação.
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